
 

 
Einverständniserklärung 
zur Behandlung von SPAM 
 
Dienstleister: Auftraggeber: 

UpDate EDV Service e.K. 
Beundehöfer Strasse 7 
63549 Ronneburg 
 
 
FAX: 06048-9529976 

 

Firmenname 

 

Ansprechpartner 

 

Strasse 

 

PLZ Ort 

 

Telefon 

________________________________________________________________________________________ 
 

Die Behandlung von E-Mails zur Erkennung unerwünschte Inhalte sowie virenbehafteter Anhänge erfolgt 
automatisiert. Es besteht die Möglichkeit, dass bestimmte Inhalte nicht korrekt erkannt werden und 
fälschlicherweise entweder als SPAM markiert oder unbehandelt bleiben. Es kann folglich auch keine Garantie 
über absolute Sicherheit bzgl. Virenfreiheit von Anhängen bzw. versehentlich erfolgter Falschkategorisierung 
einer E-Mail (False-Positives) übernommen werden. 
 

Insbesondere entbindet der Auftraggeber den Dienstleister aus Verpflichtung gemäß folgender gesetzlicher 
Regelungen: 
 

§ 202 StGB  Verletzung des Briefgeheimnisses 
§ 202 a StGB  Ausspähen von Daten 
§ 206 StGB  Verletzung des Post- und Fernmeldegeheimnisses 
§ 303 a StGB Datenveränderung 
 

Sollten Nachrichten eines bestimmten Absenders dauerhaft mit einer fälschlichen Markierung als SPAM 
versehen werden, so kann dieser Absender dediziert auf dem empfangenden Mailserver freigegeben werden. 
Prinzipiell sollte sich jedoch der Absender um die Ursache der Markierung seiner Mail als SPAM erkundigen 
und die Fehler so weit möglich beseitigen (lassen). 
________________________________________________________________________________________ 
 
Unter Anerkennung der zuvor genannten Informationen bitte ich um Aktivierung der Filterung mit 
den angegebenen Einstellungen für: 
 

 Domäne/Postfach    markieren  löschen 

 Domäne/Postfach    markieren  löschen 

 Domäne/Postfach    markieren  löschen 

 Domäne/Postfach    markieren  löschen 
 
 
Es gilt die zuletzt übermittelte Einverständniserklärung. Soll ein Postfach gesondert behandelt werden, so 
senden Sie uns bitte eine Erklärung für die gesamte Domäne und eine separate für die abweichend zu 
behandelnden Postfächer. 
 
Beachten Sie bitte, Ihre Mitarbeiter / Nutzer über die o.g. Maßnahmen zu informieren.  
 
 
 
 
   

Ort, Datum  Unterschrift Zeichnungsberechtigter 
Firmenstempel 


